
¡Ponte en Marcha!

Politica de gestión
Objetivos

Indicadores 

Mapa de Procesos

Información Documentada
Listado Maestro de Documentos

Matriz de riesgos y oportunidades 
Matriz aspectos de impactos ambientales

Matriz Legal
Matriz de peligros y riesgos.

Manual de cargos
(funciones y responsabilidades)

Medios de satisfacción 
del cliente

Para poder iniciar con la implementación de un 
sistema de gestión debes contar como mínimo 
con la información relacionada.

Matriz de Seguimiento y 
control 

Seguimiento, medición, 
analisis y evaluación 

Auditoria interna
Auditoria externa

Revisión por la dirección


